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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO PARA

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°
010/2024-MPPA, QUE ENTRE SI FAZEM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
PARA E A EMPRESA TOCCATO
TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA, com sede na Rua Jozo Diogo, n° 100,
bairro Cidade Velha, Belém, Para, CEP: 66015-165, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
05.054.960/0001-58, Inscricdo Estadual 15.191.153-3, Inscri¢ao Municipgl 1500722, neste
ato representado pelo Procurador-Geral de Justica, Exm°. Sr. Dr. CESAR BECHARA
NADER MATTAR JUNIOR, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
TOCCATO TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA., inscrita no CNPJ sob o n°
08.689.089/0001-57, sediada na Rodovia SC 401 José Carlos Daux, n° 5.500 — Bloco
Lagoa B — Sala 404 — Bairro Saco Grande — Florianépolis — SC — CEP: 88032-005, e-mail:
peracio.ferreira@toccato.com.br, telefone (480) 32363004, doravante designado
CONTRATADA, neste ato representado(a) por PERACIO FELICIANO FERREIRA,
conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no Processo Gedoc
n° 128169/2023, e em observancia as disposi¢cées da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregao Eletrénico n° 042/2023-MPPA, mediante as clausulas e condi¢cdes
a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a prestacdo dos servicos de manutencéo,
atualizacéo e suporte da ferramenta QlikSense e Nprinting, bem como consultoria sob
demanda, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagio:

] UNIDAD
ESPECIFICAGAO E DE
MEDIDA

ITE
M

QUAN- VALOR VALOR
TIDADE | UNITARIO TOTAL

Servico de suporte
técnico/manutencéo e
atualizacao tecnologica das 60
(sessentas) Licencas
perpétuas de QlikSense
Enterprise Analyzer Users.

Més 12 R$ 4.840,20 | R$ 58.082,40

Servigo de suporte
técnico/manutencéo e

(oito) Licencas perpétuas de
QlikSense Enterprise
Professional Users.

atualizagio tecnologica das 08 Més 12 R$ 1.231.00 | R$ 14.772,00

Servico de suporte
técnico/manutencéo e
atualizacao tecnologica do

NPrinting, por unidade de
licenca adquirida pelo MPPA,
pelo periodo de 12 meses.

3 software para a ferramenta Més 12 R$ 2.986,20 | R$ 35.834,40

Servigo de consultoria, sob
demanda, na ferramenta Qlik ust 600 R$ 190,00
Sense e NPrinting.

R$

114.000,00

VALOR TOTAL: R$ 222.688,80

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:
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1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. Havendo contradicbes entre o presente instrumento de contratacido e os
demais citados no item anterior, prevalece o contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

21. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados do
primeiro dia util seguinte ao da sua divulgagido no Portal Nacional de Contratagfes
Publicas — PNCP, na forma do artigo 183 da Lei n® 14,133, de 2021, com exclusdo do dia
do comeco e inclusdo do dia do vencimento, prorrogavel até o limite maximo de vigéncia
de 10 anos, incluindo as prorrogagdes, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133,
de 2021.

2.1.1. A prorrogacgao de que trata esse item é condicionada a avaliagio, por parte do
Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada
motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da
manuten¢ao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagcéo, e nos demais
aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado nédo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.1.3. A prorrogacédo de contrato deverd ser promovida mediante celebragéo de
termo aditivo.

2.1.4. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condigao para a renovagao.

2.1.5. O item 04 nao sera objeto de prorrogacao contratual.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS
(art. 92, 1V, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execucgao contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim
como os prazos e condigdes de conclusao, entrega, observacado e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO
4.1. Na&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor total da contratacdo é de R$ 222.688,80(duzentos e vinte e dois mil,
seiscentos e oitenta e oito reais e oitenta centavos);

5.2. O valor mensal da contratacdo dos itens 01, 02 e 03 é de R$ 9.057,40 (nove
mil, e cinquenta e sete reais e quarenta centavos), perfazendo o valor total de R$
108.688,80 (cento e oito mil, seiscentos e oitenta e oito reais e oitenta centavos), para um
periodo de 12 meses.

5.3. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

5.4. O valor do item 04 € meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
6.1. O pagamento sera efetuado ao contratado no Banco: Banco do Brasil,
Agéncia n° 3425-8, Conta Corrente n° 119169-1.
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6.2. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data da proposta, em 16/01/2024.

7.2. Apéds o interregno de um ano, a contar da data indicada no item anterior, e
mediante pedido especifico do Contratado formalizado e encaminhado ao protocolo geral
do Ministério Publico do Estado ,do Para, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacao, pelo contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informagao - ICTI,
mantido pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigacbes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da
anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagcdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagao conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s),
em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagcdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerédo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigcdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no
total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacido e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucéo do
objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato € no Termo de
Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a
boa execucgao do ajuste.

8.1.9. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual
periodo.
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8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.13. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato
e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a
seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administracido no local ou do servico para
representa-lo na execugio do contrato.

9.1.2. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.3.  Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles
solicitados;

9.1.4.  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverao atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.1.5.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do
objeto, de acordo com o Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da
Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.8. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social,
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencgéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
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demais previstas em legislagido especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execugédo do empreendimento.

9.1.12. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que n3o
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca
de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.13. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execucéo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condigbes de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.1.16. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condic¢des exigidas para habilitacdo na licitacio;

9.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugédo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116);

9.1.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.22. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;

CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protegcdo de Dados, o
CONTRATANTE, para a execucdo do servico objeto deste contrato, tem acesso a dados
pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como numero do CPF e do RG,
enderecos eletrénico e residencial, e cépia do documento de identificagcao.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. O inteiro teor do processo da licitacdo, da dispensa ou da inexigibilidade que
originou esta contratacdo sera divulgado no Portal Transparéncia do CONTRATANTE,
conforme dispde o art. 7°, lll da Resolugao n® 089/2012 — Conselho Nacional do Ministério
Publico (CNMP) e o Manual do Portal da Transparéncia do Ministério Publico - CNMP.

10.4. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.
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10.5. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratacdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

10.6. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacdes - em especial os dados pessoais € 0os dados pessoais sensiveis - repassados
em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n.
13.709/2018 (Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse
das informacdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes
legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

10.7. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre
todos os contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

10.8. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.9. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento
dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir
sua observancia.

10.10. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéo
formulados.

10.11. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.12. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.12.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragcido nas
hipoteses previstas na LGPD.

10.13. As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados
em decorréncia da execug¢ao contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecdo de
Dados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
11.1. Nao haveré exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
(art. 92, XIV)

12.1. No caso do fornecedor deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obrigagdes
assumidas no certame licitatério ou usar de ma fé, ficard sujeita as penalidades abaixo
discriminadas, assegurado seu direito ao contraditério e a ampla defesa.

12.1.1. A entrega do oficio de comunicacido de abertura de Procedimento de

Apuracédo de Responsabilidade, a partir do qual se iniciara a contagem do prazo para a
defesa prévia, sera realizada no e-mail da CONTRATADA constante do preambulo do
contrato ou da sua proposta;

12.1.2. A Portaria de Aplicacdo de Penalidade, apds publicada no Diario Oficial do
Estado do Para, sera encaminhada a CONTRATADA no e-mail constante do predmbulo do
contrato ou da sua proposta, a partir do qual se iniciara a contagem do prazo para recurso;

12.1.3. Cabera unica e exclusivamente a empresa CONTRATADA o
acompanhamento do seu e-mail com vistas ao recebimento da comunicagéo de abertura

de Procedimento de Apuracdo de Responsabilidade e da Portaria de Aplicacdo de
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Penalidade, assim como manté-lo devidamente atualizado através de comunicagao formal
ao Ministério Publico do Estado do Para.

12.1.4. Com a notificacdo acima, estara franqueada aos interessados vista integral
ao processo mediante solicitacdo no e-mail protocolo@mppa.mp.br ou no Ministério
Publico do Estado do Para, situado na Rua Jodo Diogo, 100, Cidade Velha, Belém-Para,
CEP: 66015-165;

12.2. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Q) der causa a inexecucgéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucgado ou da entrega do objeto da contratacéo
sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragido falsa durante a
execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013.

12.3. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sancdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgao parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°
14.133, de 2021);

ii)  Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” € “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art.
156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

iv)  Multa:

(1) De 0,5% ao dia, até o limite maximo de 15%, sobre o valor total do contrato da
respectiva nota de empenho, nos seguintes casos:

(a) Dar causa a inexecucgao parcial do contrato;

(b) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

(c) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

(2) De 15% a 30% sobre o valor total do contrato, nos seguintes casos:

(@) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

(b) Dar causa a inexecucao total do contrato;

(c) Prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;

(d) Praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

(e) Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

(f)  Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013.

12.4. A aplicacao das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°,
da Lei n® 14.133, de 2021)

Ministério Publico do Estado do Para
Rua Jodo Diogo, 100, Cidade Velha, Belém-Para, CEP 66015-165
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12.5. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.7. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.8. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da
data do recebimento da comunicac¢ao enviada pela autoridade competente.

12.9. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades
de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.10. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133,
de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

Q) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14,133, de 2021,
ou em outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragédo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagido de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.13. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.14. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da
Lei n® 14.133/21.

12.15. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes
de multa administrativa e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado
possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

Ministério Publico do Estado do Para
Rua Jodo Diogo, 100, Cidade Velha, Belém-Para, CEP 66015-165
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13.1. 0 contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagbes de ambas as partes
contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou
quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.3. A extincdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo
menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera
apos 2 (dois) meses da data da comunicacéo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa
ndo ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato nado configura obice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacio por meio
de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14,133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do o6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orgcamento Geral do Ministério Publico do Estado do
Para deste exercicio, na dotacio abaixo discriminada:

L. Programa de trabalho: 12101.03.122.1494. 8760 — Governanca e Gesta:

IL. Natureza da despesa: 339040 — Servicos de Tecnologia da Informacio e
Comunicagéo — Pessoa Juridica:

II.  Fonte de recursos: 01.500.0000.01 — Recursos Ordinarios:

14.2. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés
aprovagcdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, demais normas aplicaveis, regulamentos
internos da contratante e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cées contidas na Lei n°
8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais dos
contratos.

Ministério Publico do Estado do Para
Rua Jodo Diogo, 100, Cidade Velha, Belém-Para, CEP 66015-165
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de
termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo
nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizag&o do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°
14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°®
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), no prazo de 10 (dez) dias uteis contados da data de sua
assinatura, na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, e no Diario Oficial do
Estado do Para (IOEPA), no prazo de 10 (dez) dias contados da data de sua assinatura,
conforme o art. 28, §5° da CONSTITUICAO DO ESTADO DO PARA, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021,
e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. As PARTES se comprometem a submeter a disputa preferencialmente a
CAMARA DE NEGOCIACAO, CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL para dirimir os conflitos decorrentes deste
contrato de maneira consensual, conforme Lei Complementar Estadual n°® 121/19, Estado
do Para.

18.2. Fica eleito o Foro da Justica Estadual do Para, Comarca de Belém, Capital do
Estado do Para para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de
Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°
14.133/21.

Belém-Pa, 16 de fevereiro de 2024.
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|1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para execucao de servicos de manutencéo, atualizacéo

condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento

e suporte da ferramenta QlikSense e NPrinting, bem como, consultoria sob demanda, conforme

2. ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DOS SERVICOS

CLASSIFICACAO POR LOTE

LOTE UNICO —Suporte técnico e servigo de consultoria

Item

Especificagdes Técnicas Minimas

Apresentacéo

Qtd

Preco
Unitario
Méaximo R$

Valor Global
Maximo do
Iltem R$

01

Servico de suporte
técnico/manutencao e atualizagao
tecnoldgica das 60 (sessentas)
Licencas perpétuas de QlikSense
Enterprise Analyzer Users.

Céd. Comprasnet/ Catser: 26972

12

5.378,33

64.539,96

02

Servigo de suporte
técnico/manutencéo e atualizacdo
tecnoldgica das 08 (oito) Licencas
perpétuas de QlikSense Enterprise
Professional Users.

Céd. Comprasnet/ Catser: 26972

12

1.520.15

18.242,16

03

Servigo de suporte
técnico/manutencéo e atualizacdo
tecnoldgica do software para a
ferramenta NPrinting, por unidade de
licenca adquirida pelo MPPA, pelo
periodo de 12 meses.

C6d. Comprasnet/ Catser: 26972

12

3.687,90

44.254,80

04

Servigco de consultoria, sob demanda,
na ferramenta Qlik Sense e NPrinting.
Céd. Comprasnet/ Catser: 27308

UST

600

268,68

161.208,00

VALOR TOTAL ESTIMADO R$

288.244,92

itens faltantes nos grupos/lotes;

Obs: O valor estimado da contratacdo € de R$ 288.244,92;

Obs: Os valores deverao ser calculados com duas casas decimais;

Obs: N&o serdo aceitas propostas para quantidades inferiores as estimadas em cada item, nem
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Obs: Em caso de divergéncia entre a descri¢cao e/ou descricao detalhada do item cadastrado no
comprasgovernamentais e as consignadas no termo de referéncia, prevalecem as consignadas

no termo de referéncia

3. FUNDAMENTAGCAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1 O Ministério Publico do Estado do Para através do contrato 093/2021 realizou aquisicdo de
solucdo de Tecnologia da Informacédo do tipo Data Discovery / Business Discovery corporativo
100% in memory para o Ministério Publico do Estado do Par4, incluindo fornecimento de licengas
de software, servicos de suporte técnico, atualizagcdo de verséo e treinamento para transferéncia
tecnoldgica e uso de todas as funcionalidades dos produtos adquiridos.

3.2 Desde entéo, o QlikSense Enterprise tem sido utilizado com sucesso pelo MPPA e varios painéis
de controle (dashboards) com apresentacdo visual de informagfes interativas para facilitar a
tomada de decis@es foram publicados e disponibilizados para os servidores e membros do 6rgao.
Dos vérios dashboards elaborados pelos servidores do Departamento de Informética, destacam-
se 0s seguintes painéis, a titulo exemplificativo:

3.2.1 Seguranca Publica;

3.2.2 Gestdo de Diarias;

3.2.3 Gestéo de Suprimento de Fundos;

3.2.4 Controle de Processos Extrajudiciais

3.2.5 Gestéo de Prazos de Processos Administrativos

3.2.6 Gestdo de Tramitacdo e Distribuicdo de Processos Administrativos

3.2.7 Plenario Virtual

3.3 Assim, pode-se perfeitamente afirmar que o MPPA logrou éxito em dar inicio a evolucéo de sua
plataforma de dados, calcada até entdo em relatérios estaticos, cuja construcdo dependia de uso
planilhas eletrénicas, com dificuldade de extracéo de informacdes gerencial.

3.4 Novas necessidades, diariamente, estdo surgindo apés a implantagdo destes ferramentais no
MPPA, como desenvolvimento do painel de Gestdo de Crimes Contra Criancas e Adolescentes
e a migracao dos painéis desenvolvidos em QliView, incluindo o Relatério de Produtividade de
Membros e Célculo de Verbas em Folhas de Pagamento.

3.5 Na medida em que a publicacéo e disponibilizacéo de dashboards for se intensificando em funcéo
da propria atratividade do recurso e do aporte natural de um ndmero crescente de usuarios,
certamente far-se-a necessaria a contrapartida de suporte técnico da solugdo para realizacéo de
manutenc¢do preventivas, atualizacéo da verséo e de patchs de seguranca.

3.6 Apesar do servico de suporte técnico ser considerado um servi¢co continuado, com alto risco para

a Administracdo a sua interrupgdo, o contato nao prever a possibilidade de prorrogacdo. Com
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isso, desde o0 seu encerramento, em setembro de 2022, o MPPA esta sem suporte técnico das
solucdes QLikSense e NPrinting, incluindo desatualizacdo das ferramentas para novas versdes
e patch de seguranca.

3.7 Auséncia de contrato de suporte a ferramenta, gera risco de instabilidades e erros no ambiente
de analise de informac6es além da impossibilidade de recebimento de correcdes de seguranca.
A ocorréncia dessas falhas e instabilidades, sem o devido suporte corretivo, pode resultar na
descontinuidade de painéis, relatdrios ou informacdes especificas que ja estdo sendo utilizados
pelos gestores e equipes técnicas do MPPA em prejuizo ao processo decisoério do 6rgao.

3.8 Além do servico de suporte técnico, h& a necessidade de Servigo de consultoria especializada
em desenvolvimento, implantacdo e manutencdo evolutiva da solu¢cdo de Inteligéncia de

Negdcios utilizando a plataforma QlikSense e NPrinting.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO |

4.1 Servigo de suporte técnico e atualizacdo de versao das licencas perpétuas das ferramentas
QlikSense e NPrinting, atualizacédo de verséo, e Consultoria, sob demanda, pelo periodo de 12

meses, podendo ser prorrogado de acordo com a Lei 14133/21.

5. NATUREZA, QUANTITATIVOS, DESCRICAO DOS SERVICOS E VIGENCIA DA CONTRATACAO |

5.1 Da Natureza do servico

5.1.1 Os objetos contratados consistem no fornecimento de servi¢os, 0s quais sugerem que sejam
classificados como do tipo comum. De tal forma é possivel o estabelecimento de padrdes de
qualidade e de desempenho peculiares ao objeto por intermédio de especificacdes
comumente utilizadas no mercado de tecnologia da informacéo.

5.1.2 Cabe ainda salientar que os servi¢os a serem prestados atender&o a necessidades continuada,
se estendendo por mais de um exercicio financeiro, quanto a consultoria especializada, e
pontuais, no caso dos treinamentos

5.2 Dos Quantitativos

5.2.1 A contratacdo compreende os seguintes itens da solucéo:

5.2.1.1 Servico de suporte técnico/manutencédo e atualizag&o tecnoldgica das 60 (sessentas)
Licencas perpétuas de QlikSense Enterprise Analyzer Users.

5.2.1.1.1 O servigo de suporte técnico € medido mensalmente pelo total de licenca a serem ob-

jeto deste servico, como o MPPA ja possui 60 (sessentas) Licencas perpétuas QlikSense
Enterprise Analyzer Users, adquiridas por meio do contrato 093/2021, a quantidade para

este item é de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacgéo.
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5.2.1.2 Servico de suporte técnico/manutencdao e atualizacéo tecnoldgica das 08 (oito) Licencas
perpétuas de QlikSense Enterprise Professional Users.

5.2.1.2.1 O servico de suporte técnico € medido mensalmente pelo total de licenca a serem objeto
deste servico, como 0 MPPA ja possui 08 (oito) Licencas perpétuas QlikSense

Professional Analyzer Users, adquiridas por meio do contrato 093/2021, a quantidade
para este item é de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacéo.
5.2.1.3 Servico de suporte técnico/manutencao e atualizacdo tecnolégicade 1 (uma) licenca do
software para a ferramenta NPrinting
5.2.1.4 O servigo de suporte técnico € medido mensalmente pelo total de licenca a serem objeto deste
servigo, como 0 MPPA ja possui 1 (uma) Licenca perpétua NPrinting, adquiridas por meio do
contrato 093/202, a quantidade para este item é de 12 (doze) meses, com possibilidade de
prorrogacao.
5.2.1.5 Servigo de consultoria, sob demanda, para consultoria na ferramenta Qlik Sense e
NPrinting
5.2.15.1 O levantamento do quantitativo para este servico foi com base na possibilidade de
prorrogacgdo contratual, conforme a lei 14133/21, pelo periodo de até 10 (dez) anos.
5.2.1.5.2 A estimativa é o consumo mensal de 50 (cinquenta) horas (UST), totalizando 600 (seis-
centas) horas (UST) no decorrer do contrato.
5.2.1.5.3 O consumo deste servi¢co sera compartilhado entre as unidades/6rgaos que possu-em
as licengas da ferramenta Qlik Sense e NPrinting:
5.2.1.5.3.1 Departamento de Informatica;
5.2.1.5.3.2 Grupo de Atuacgéo Especial de Inteligéncia e Seguranca Institucional; e
5.2.1.5.3.3 Grupo de Atuacdo no Combate ao Crime Organizado.
5.3 Da Especificagdo dos Servigos
5.3.1 A Contratada devera prover 0os seguintes itens para execucao dos servi¢os:
5.3.1.1 Recursos humanos especializados com as competéncias necessarias a prestagdo dos
servicos demandados;
5.3.1.2 Prover nas condicfes estabelecidas por este Termo de Referéncia na prestacdo dos servigos
demandados;
5.3.2 Itens 01, 02 e 03 - Suporte Técnico e Atualizacdo da Versao
5.3.2.1 Os servicos de suporte técnico e de atualizacédo de versao - QlikSense e NPrinting - tém por
finalidade garantir a sustentacdo, a plena utilizacdo e atualizacdo da solugdo durante a
vigéncia do contrato.
5.3.2.2 Os servicos deverdo ser prestados em caso de qualquer indisponibilidade do software,

implementacdo de configuracdo, otimizacdo, prestacdo de esclarecimentos técnicos e
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operacionais, duvidas, atividades de instalacdo, reconfiguracdo, verificacdo, catalogacao,
restauracao, retencéo, reciclagem de volumes, novas funcionalidades, utilizacao rotineira do
software e qualquer outra funcionalidade existente na solugdo de backup, na modalidade
remoto, em regime 24x7 (24 horas por dia e 7 dias da semana) por profissionais
especializados.

5.3.2.3 Em caso de o software apresentar dano, descontinuidade ou defeito irreparavel, o0 mesmo
devera ser substituido, sem quaisquer 6nus, tais como: transporte, impostos ou reinstalacéo
para o MPPA.

5.3.2.4 O servico de suporte técnico devera prover também abertura de chamado técnico mediante
contato por telefone, e-mail e sitio web para atendimento a ddvidas técnicas e operacionais,
por técnico especializado da CONTRATADA.

5.3.2.5 No ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera informar ao Fiscal de Contrato, o
endereco de e-mail, nimero do telefone e se for o caso, sitio web, para abertura de chamado
técnico.

5.3.2.6 A solicitagdo de suporte técnico deverd ser prestada pela CONTRATADA por um canal de
atendimento em regime 24x7 (24 horas por dia e 7 dias da semana) sendo de sua
competéncia os seguintes servigos:

5.3.2.7 Permitir a abertura de chamados para assisténcia e suporte técnico por telefone, e-mail e/ou
sitio web. Em qualquer um dos casos o atendimento deve ser efetuado em lingua
portuguesa;

5.3.2.8 Retornar chamadas recebidas para fornecer esclarecimentos, orienta¢fes e informacgdes, ndo
colocadas a disposi¢cdo no primeiro contato do usuéario, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas; e

5.3.2.9 Promover o registro de sugestdes, reclamacdes e elogios.

5.3.2.10 Os chamados podem ser destinados também a prestacdo de esclarecimentos técnicos e
operacionais, duvidas, atividades de instalacdo, reconfiguragdo, verificagdo, catalogacao,
restauracgéo, retengdo, reciclagem de volumes, novas funcionalidades, utilizagdo rotineira do
software e qualquer outra funcionalidade existente na solug&o de backup.

5.3.2.11 A CONTRATADA deve responder por todas as despesas relativas a encargos trabalhistas,
de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias, passagens, diarias,
hospedagem, alimentacdo e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servicos
executados por seus empregados, uma vez que eles ndo tém nenhum vinculo empregaticio
com o CONTRATANTE.

5.3.2.12 Ja estéo incluidas no valor do contrato a ser estabelecido com a CONTRATADA todas as

despesas de frete, embalagens, impostos, transporte, méo de obra e os demais encargos
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indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacbes decorrentes deste Termo de
Referéncia.

5.3.2.13 A fim de permitir um gerenciamento mais efetivo do servi¢o de suporte técnico contratado,
a CONTRATADA devera encaminhar a Fiscalizacdo do CONTRA-TANTE, com periodicidade
mensal, Relatdrio detalhado referente a prestacao do servigo de suporte técnico, contendo,
no minimo, as seguintes informac®es: nimero do chamado, localidade, severidade, data e
hora do atendimento, data e hora da solugcdo, nome do produto, descricdo do problema,
descricdo da solugdo aplicada, responsavel pela abertura do chamado, nome e assinatura
do responséavel técnico da CONTRATADA.

5.3.2.14 Toda atualizagdo, instalagéo e configura¢do necessérias para a prestacao do servigo, sdo
de responsabilidade da CONTRATADA e estdo inclusas no valor do contrato.

5.3.2.15 O CONTRATANTE se reserva o direito de acompanhar e fiscalizar os servicos realizados
pela CONTRATADA, verificando a aderéncia as especificacdes técnicas definidas, zelando
pelo cumprimento dos prazos e monitorando a qualidade dos servigos.

5.3.2.16 A atualizacdo e configuracdo deverdo ser efetuados de forma a n&o comprometer o
funcionamento dos sistemas, recursos ou equipamentos atualmente em operagdo no
CONTRATANTE.

5.3.2.17 Havendo necessidade de interrupgéo de sistemas, recursos, equipamentos ou da rotina dos
trabalhos de qualquer setor funcional em decorréncia do servi¢co de suporte técnico a ser
efetuado, este devera estar devidamente planejado e ser necessariamente aprovado pelo
Fiscal do Contrato.

5.3.2.18 Para a execuc¢do dos servigos, fica estabelecido o horario de funcionamento normal do
CONTRATANTE, de segunda-feira a sexta-feira das 8h as 18h, exceto quando for necessaria
a interrupcdo de sistemas, que dependera da aprovacgdo pelo Fiscal do Contrato, o qual
definira o periodo de execu¢cdo demandado pela CONTRATADA.

5.3.2.19 Em caso de necessidade de execucédo dos servi¢os durante os finais de semana, solicitado
pela CONTRATADA, ser& necessério o seu devido planejamento e aprovacao do Fiscal do
Contrato.

5.3.2.20 O suporte técnico devera ser acionado em caso de qualquer situagdo prevista, devendo

haver o atendimento (remoto ou telefénico), conforme os indices de criticidade abaixo:

Criticidade Severidade 1 (Alta)
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Descricao

Chamados de emergéncia ou criticos. Sistema parado ou produto inoperante com
impacto nas operag0es criticas de negécio. Exemplos: servidores de producao, fitoteca
e storage. Parte substancial dos dados essenciais corre risco de perda ou corrupgao.
Operacdes relacionadas ao negécio foram afetadas, falha que compromete a integridade
geral do sistema ou dos dados.

Tipo de
Atendimento

Prazo Maximo de
Atendimento

Prazo Maximo para Solucéao Sancdo em Caso de

Inadimplemento

Remoto No maximo 6 No maximo 12 (horas) horas |Implicara em multa de 5% (cinco por
(seis) horas contadas apo6s o inicio do cento) do valor mensal, por hora de
atendimento. atraso, calculada sobre o préximo
faturamento disponivel.

Criticidade Severidade 2 (Média)

Descricdo |Chamados referentes as situagdes de alto impacto no ambiente de producéo, incluindo
0s casos de degradacdo severa de desempenho. Exemplo: Ocorreu um problema no
gual um recurso importante foi gravemente danificado. As operacfes podem continuar
de forma limitada, embora a produtividade em longo prazo possa ser afetada
negativamente.

Tipo de Prazo Ma&ximo | Prazo Maximo para Soluc¢ao Sancdo em Caso de

Atendimento

de Atendimento Inadimplemento

Remoto No maximo 12 No méaximo 1 (um) dia Implicard em multa de 3% (trés por
(doze) horas contado(s) ap6s o inicio do cento) do valor mensal, por hora de
atendimento. atraso, calculada sobre o préximo
faturamento disponivel.

Criticidade Severidade 3 (Baixa)

Descricdo |Chamados referentes as situagBes de baixo impacto ou situagdes que ndo geram
impacto ao negécio. Exemplo: O problema ndo afetou o ambiente de producéo
negativamente.

- . l . l
Tipo de Prazo Maximo | Prazo Maximo para Solucéo Sancdo em Caso de

Atendimento

de Atendimento Inadimplemento
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| |
Remoto No maximo 24 Em até 10 dias uteis contados |Implicara em multa de 1% (um por

(vinte e quarto) | a partir da abertura do cento) do valor mensal, por hora de
horas chamado técnico. atraso, calculada sobre o préximo

faturamento disponivel.

5.3.3 Item 04 - Requisitos especificos para os servigos especializados de consultoria
5.3.3.1 A CONTRATADA devera prestar horas de consultoria presencial ou remota a critério do

contratante, na utilizacdo da ferramenta, as quais seréo utilizadas sob demanda pelo periodo
de vigéncia contratual, a contar da data da assinatura do contrato.

5.3.3.2 A consultoria tem como escopo 0s servi¢os de instalacéo e configuragcéo, de estruturacdo dos
requisitos de desenvolvimento de aplicagdes, transformacéo e estruturacdo de dados para
carga na ferramenta, gestdo de qualidade em desenvolvimento na ferramenta, melhores
praticas de desenvolvimento.

5.3.3.3 A consultoria consiste também na prestagéo de servicos técnicos realizados por especialistas
na solugdo CONTRATADA e que tenha conhecimento especifico do assunto.

5.3.3.4 A solugdo CONTRATADA, Qlik Sense Data Discovery, consiste em modelo tecnoldgico
evoluido do conhecido Business Intelligence — Bl, sendo uma tecnologia nova e ainda sem
unidade de medida de seus servi¢os reconhecido pelo mercado.

5.3.3.5 Com isso o Ministério Publico do Estado do Para, optou por adotar o uso de horas como
meétrica para remuneragdo do servigo de Consultoria.

5.3.3.6 O atendimento seré realizado em dias Uteis, em horario comercial das 8:00 as 18 horas.

5.3.3.7 O prazo méximo para atendimento dos chamados é delimitado por sua respectiva ordem de
servico, dimensionados com a métrica de horas na OS de acordo com 0 escopo do servico.

5.3.3.8 A CONTRATADA deve garantir o sigilo absoluto das informac¢des que eventualmente
manipular durante a prestacéo do servico de consultoria, mediante assinatura de Acordo de
Confidencialidade (Non Disclosure Agreement-NDA) quando do inicio das atividades.

5.3.3.9 N&o serdo incluidos na ordem de servigco, nem computados para efeito de remuneragéo,
esforco da CONTRATADA para compreensdo da demanda, entendimento dos requisitos,
elaboracdo da ordem de servico e acompanhamento gerencial dos chamados.

5.3.3.10 Para atendimento, a CONTRATADA deve alocar profissionais compativeis com a
complexidade e especificidade da demanda apresentada.

5.3.3.11 A CONTRATANTE avaliard a proposta de atendimento do chamado e podera solicitar
adequacdes nos itens que considerar inapropriados ou julgar estarem em desacordo com a

solicitagao.
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5.3.3.12 A execucéo do servico somente podera ser iniciada pela CONTRATADA apés aprovacédo e
autorizacdo da ordem do servico.

5.3.3.13 Deveré ocorrer transmissao de conhecimento, onde o ritmo das atividades devera ser ditado
pela Contratante. Cada funcionalidade e procedimento utilizado na criacdo de modelos de
dados, relatérios, graficos e painéis, podera ser objeto de questionamentos e davidas, que
deverdo ser esclarecidas pelo profissional capacitado dentro do periodo de horas contratado.

5.3.3.14 No final do atendimento, a Contratada devera elaborar um relatério onde conste, no minimo,
a demanda que ocasionou a abertura da ordem de servico, as agfes efetuadas, eventuais
pendéncias, data e hora do inicio e fim do atendimento e a quantidade de horas realizadas.

5.3.3.15 O pagamento sera feito apos a avaliacdo prévia e aceite por parte da CON-TRATANTE. N&o
sera devido pagamento a servigo que, justificadamente, seja rejeitado pela CONTRATANTE.
Nesse caso, a ordem de servi¢o sera encerrada por recusa do servigo.

5.3.3.16 A reincidéncia de recusa de servico poderd ensejar a aplicacdo de sancgdo prevista na
legislacéo pertinente.

5.3.3.17 A apresentacéo das notas fiscais ou faturas referentes a concluséo de ordens de servigo
devera ser feita na mesma oportunidade da apresentacao relacionada ao servico de suporte
técnico e atualizacao de versao.

5.4 Do Prazo de duragéo e prorrogacdo contratual

5.4.1 O prazo de vigéncia da contratacao € de 12 (doze) meses contados do primeiro dia Gtil seguinte
ao da sua divulgacéo no Portal Nacional de Contratag8es Publica - PNCP, na forma do artigo
183 da Lei n° 14.133, de 2021, com exclusdo do dia do comeco e inclusédo do dia do
vencimento.

5.4.2 O prazo de duragdo acima se justifica em funcdo da necessidade de suporte solugdo pelo
periodo vigente do contrato.

5.4.3 O prazo de duragdo podera ser prorrogado, nos limites da Lei n° 14.133 de 2021, em virtude
de servigo continuado, cuja interrupcdo comprometera a continuidade das atividades do
MPPA, conforme especificado neste Instrumento e demais documentos elaborados no
planejamento da contratacéo.

5.4.4 O item 04 — Servigo de Consultoria — ndo seré objeto de prorrogacao contratual.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1 A exigéncia pelo atingimento de metas administrativas, trouxe diversas transformacdes ao MPPA,
que a cada dia precisa reorganizar os processos de trabalho para poder dar cumprimento as

demandas e respostas positivas para a Sociedade;
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6.2 Para manter o controle administrativo, bem como identificar pontos de acdo necessarios para que
sejam cumpridos, cada vez mais o Departamento de Informatica é instigado a fornecer

informacdes para gestdo das areas meio e fim do MPPA,;

6.3 Sendo assim, faz-se necessario manter a utilizacdo das ferramentas vigentes para que possam
fornecer dados gerenciais de forma estruturada e com dinamicidade de modo que se possa
visualizar painéis que possibilitem uma tomada de decisé@o de forma precisa e rapida. Para tanto
€ necessario que haja a continuidade dos servigos de suporte técnico e manutencao das
licencas perpétuas existentes de servidor e usudrios, a aquisicdo de novas licencas, bem
como a execucédo dos servigos de consultoria especializada;

6.4 Além das especificagcdes do clausula 5, a contratacdo devera obedecer aos seguintes requisitos:

6.4.1 O fornecimento do servico de suporte técnico e manutencdo serdo iniciados pela
CONTRATADA, a partir da publicacdo do Contrato no PNCP.

6.4.2 A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo contratual.

6.4.3 A CONTRATADA deve executar o objeto em estreita observancia a Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoas — LGPD (Lei n°® 13.709/2018).

6.4.4 O CONTRATANTE se reserva ao direito de acompanhar e fiscalizar os servicos realizados pela
CONTRATADA, verificando a aderéncia as especificacdes técnicas definidas, zelando pelo
cumprimento dos prazos e monitorando a qualidade dos servigos.

6.4.5 Afiscalizacéo realizada por parte do CONTRATANTE n&o diminui ou atenua a responsabilidade
da CONTRATADA pela execucéo de qualquer servico;

6.4.6 A CONTRATADA devera fornecer, por um periodo minimo de 12 (doze) meses, todos os
servicos que compdem a solucao especificada neste contrato.

6.4.7 A vigéncia dos servigos que compdem a solugao especificada neste contrato comegara a contar
a partir da data da assinatura do contrato.

6.4.8 A CONTRATADA deveréa apresentar declaragdo que € um parceiro autorizado, no territorio
brasileiro, a comercializar e promover o software da Qlik e prestar servigos de instalacéo,
desenvolvimento de aplica¢des e suporte técnico (atualizacées e manutencéo) para o
software da QIik.

6.4.9 Considerando as particularidades que envolvem as contratacdes publicas, a CONTRATADA
devera apresentar declaracdo que é parceira habilitada para atuar no setor publico com o
objetivo de assinar os contratos sob modalidade "Qlik Brazil Public Sector Partner Program
Agreement"”.

6.4.10 Toda e qualquer interacdo presencial ou remota por parte da CONTRATADA deve ser

autorizada e supervisionado pela equipe técnica do MPPA.
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6.4.11 Os servicos realizados pela CONTRATADA que dependerem de interacdo com a equipe
técnica da CONTRATANTE, deverao ser prestados durante o horario regimental do MPPA,
periodo compreendido entre 8 horas e 18 horas, de segunda-feira a sexta-feira, excluidos
os feriados considerando o calendario oficial do MPPA, exceto em situacdes criticas,
emergenciais, imprevistas ou quando o servico requerer parada de algum sistema ou
hardware, a critério exclusivo do CONTRATANTE.

6.4.12 Caso haja necessidade de execugdo dos servicos pela CONTRATADA fora do horario
regimental do MPPA, estes deverao estar devidamente planejados e serem necessariamente
aprovados pela CONTRATANTE.

6.4.13 Durante a vigéncia do contrato a empresa CONTRATADA deveré disponibilizar um funcionério
representante legal para exercer o papel de preposto, responsavel por acompanhar a
execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao CONTRATANTE,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as questfes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.

6.4.14 Os servicos realizados pela CONTRATADA, deverdo ser efetuadas de forma a néo
comprometer o perfeito funcionamento dos sistemas, recursos ou equipamentos da
CONTRATANTE.

6.4.15 Caso haja a necessidade de interrupgéo dos sistemas, recursos, equipamentos ou da rotina
dos trabalhos de qualquer setor funcional, em decorréncia dos servi¢os realizados pela
CONTRATADA, estes deverdo estar devidamente planejados e serem necessariamente
aprovados pela CONTRATANTE.

6.4.16 A CONTRATADA deveréa responder pelos danos causados diretamente a administragdo do
MPPA ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante o fornecimento e a execugéo
dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pela CONTRATANTE, procedendo imediatamente aos reparos ou as
indenizacdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente.

6.4.17 Caso haja qualquer irregularidade a CONTRATADA devera responder civil e penalmente por
quaisquer danos ocasionados a Administracéo e seu patrimdnio e/ou a terceiros, dolosa ou
culposamente, em razéo de sua ac¢do ou de omissdo ou de quem em seu home agir;

6.4.18 A CONTRATADA devera seguir rigorosamente as normas, padroes e regulamentos de seguranga
da informagédo expressos nas politicas de seguranca do CONTRATANTE;

6.4.19 A CONTRATADA nao podera divulgar, mesmo em carater estatistico, quaisquer informacdes
originadas no MPPA sem prévia autorizacao formal;

6.4.20 A CONTRATADA ser& expressamente responsabilizada quanto a manutencéo de sigilo sobre

quaisquer dados, informacdes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer
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midias, de que venha a ter conhecimento durante a execuc¢éo dos trabalhos, ndo podendo,
sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, independentemente da classificacéo de
sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos, sob pena de aplicacdo de sancao
na forma prevista no Contrato.

6.4.21 A CONTRATADA devera arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo seja qual for,
desde que praticada por seus funcionarios no recinto do MPPA ou através de acesso remoto.

6.4.22 A CONTRATADA devera comunicar ao CONTRATANTE, de imediato e por escrito, qualquer
irregularidade verificada durante a execucdo do contrato, para a adocdo das medidas
necessarias a sua regularizacao.

6.4.23 A CONTRATADA deveré prestar as informa¢cdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelos técnicos do MPPA, referentes a qualquer problema detectado ou ao
andamento dos servi¢os contratados.

6.4.24 A CONTRATADA devera comunicar ao MPPA qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

6.4.25 A equipe técnica da CONTRATANTE tera total autonomia para executar agbes de
administragdo, gerenciamento e configuracdo da solugdo, podendo promover alteracdes e
reconfiguracdes sempre que julgar necessario, sem que isso constitua motivo para a
CONTRATADA se desobrigar da garantia.

6.4.26 Quaisquer alegacbes por parte da CONTRATADA contra infraestrutura (ambiente
inadequado, baixo desempenho dos servidores de processamento de dados, storage ou rede
logica, etc.) ou mau uso dos usuarios da CONTRATANTE, devem ser comprovadas
tecnicamente através de laudos detalhados e conclusivos, emitidos pelo fabricante. Nao
serdo admitidas conclusdes baseadas em suposi¢cGes técnicas sem fundamentacao,
“experiéncia” dos técnicos ou alegacdes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto ndo
for efetuado o laudo, e esse ndo demonstrar claramente os problemas alegados, a
CONTRATADA deve prosseguir com o atendimento dos chamados.

6.4.27 A CONTRATADA deveréa responder por todas as despesas relativas a encargos trabalhistas,
seguro de acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias, passagens, diarias,
hospedagem, alimentacao, hora extra e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
servicos executados por seus empregados, uma vez que eles ndo tém nenhum vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE.

6.4.28 Ja estdo incluidas no valor do contrato a ser estabelecido com a CONTRATADA todas as
despesas com alimentacdo, hospedagem, transporte, mao de obra, impostos e os demais
encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigag6es decorrentes desta

contratagao.
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6.4.29 Nao serdo pagos pela CONTRATANTE a CONTRATADA, em nenhuma hipétese, valores
adicionais referentes a titulo de horas extras referentes a servicos executados em horarios
extraordinarios.

6.4.30 Quando nas dependéncias do MPPA, os técnicos da CONTRATADA ficardo sujeitos a todas
as normas internas de seguranca do 6rgdo, inclusive aqueles referentes a identificagéo,
trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias.

6.4.31 A CONTRATADA devera respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as
dependéncias do MPPA.

6.4.32 O CONTRATANTE podera, a seu exclusivo critério, solicitar a CONTRATADA a substitui¢cdo
de qualquer profissional vinculado a essa contratacdo, cuja atuagdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da
reparticdo ou ao interesse da Administracdo Publica.

6.4.33 N&o haveréa garantia de contratacdo de que trata o art. 96 e seguinte da Lei 14.133/202, em
raz&o do valor estimado da contratacéo.

6.5 Sustentabilidade

6.5.1 A solugdo proposta utiliza recursos tecnoldgicos inovadores, que reduzem o consumo sobre
recursos naturais

6.6 Da Subcontratagcao

6.6.1 Nao serd permitida a subcontratacdo na presente contratacdo. 6.7 Dos Direitos e Obrigac@es

da CONTRATANTE

6.7.1 Sem que a isto limite seus direitos, tera o Ministério Publico as seguintes garantias:

6.7.1.1 Receber o objeto de acordo com o que consta neste instrumento, no edital e nos seus anexos;

6.7.1.2 Devolver o objeto em desacordo com as especificagdes exigidas neste instrumento, no edital
€ NOS Seus anexos.

6.7.1.3 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execug¢édo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

6.7.2 Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera o Orgdo responséavel pelos seguintes itens:

6.7.2.1 Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA no prazo
estipulado;

6.7.2.2 Emitir Nota de Empenho a crédito do fornecedor;

6.7.2.3 Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto, para que a

empresa possa cumprir as obrigacfes dentro das normas e condi¢des da aquisicéo.
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6.7.2.4 Receber e conferir o objeto contratado através da FISCALIZACAO, designada pela
CONTRATADA, com competéncia para o recebimento do objeto e atesto da Nota Fiscal, ap6s
a verificacao das especificacdes técnicas, da qualidade, da quantidade e precos pactuados;

6.7.2.5 Promover, através de seu representante, o acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto
contratado, sob os aspectos qualitativos e quantitativos, prazos de vigéncia e entregas,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando ao Org&o por escrito as
adverténcias e as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte desta;

6.7.2.6 Cumprir e fazer cumprir o disposto neste instrumento, no edital e nos seus anexos.

6.8 Dos Direitos e Obrigac6es da CONTRATADA

6.8.1 Sem que a isto limite suas garantias, a CONTRATADA tera os seguintes direitos e
obrigacdes:

6.8.1.1 Receber informacbes e esclarecimentos necessérios ao cumprimento das condicfes
estabelecidas;

6.8.1.2 Receber o Atesto do recebimento do objeto contratado apds verificagdo das especificacoes;

6.8.1.3 Receber formalmente a notificacdo de ocorréncia de irregularidades que a fiscalizagao
identificar na execuc¢édo do objeto licitado, até para que possa a empresa proceder corre¢des;

6.8.1.4 Receber o pagamento nas condi¢des estabelecidas neste instrumento.

6.8.2 Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera a CONTRATADA responsavel pelos seguintes
itens:

6.8.2.1.1  Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas, conforme as especificacdes exigidas, uti-
lizando-se de todos os recursos materiais € humanos necessarios para entregar 0s
produtos licitados no prazo, no local e horario indicados, observando rigorosamente as
exigéncias estabelecidas nas especificacdes e na proposta de precos apresentada pela
empresa;

6.8.2.1.2 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigacdes assumidas, responsabilizando-se pelos danos causados diretamente a
administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, por ocasido da entrega
dos objetos licitados no local indicado, incluindo os possiveis danos causados por
transportadoras, sem qualquer 6nus ao contratante, ressarcindo os eventuais prejuizos
causados ao Orgdo e/ou terceiros, provocados por irregularidades cometidas na
execucdo das obriga¢cbes assumidas;

6.8.2.1.3 Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos
encargos estabelecidos neste subitem ndo transfere a responsabilidade por seu
pagamento a Administracdo do Ministério Publico, nem podera onerar 0 objeto desta

Pagina 14 de 27



) [

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO PARA

TERMO DE REFERENCIA - TR

licitacdo, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo
de solidariedade, ativa ou passiva, com o Ministério Publico;

6.8.2.1.4 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Ministério Publico,
credenciando junto ao Orgéo, um representante para prestar os devidos esclarecimentos
e atender as reclamacfes que porventura surgirem durante a execucéo do objeto;

6.8.2.1.5 Manter, durante toda a execucao, todas as condi¢des para habilitacao na licitacdo ou
para qualificacdo na contratacéo direta, que sejam compativeis com as obrigacdes a ser
assumidas, cumprindo durante a vigéncia do contrato todas as leis e posturas federais,
estaduais e municipais vigentes, a regularidade com o fisco, com o sistema de seguridade
social, com a legislagéo trabalhista, normas e padrdes de protecdo ao meio ambiente,
cumprimento do disposto no art. 7°, XXXIIl da C.F/88 e cumprimento dos direitos da
mulher, inclusive os que protegem a maternidade, sob pena da rescisédo contratual, sem
direito a indenizacéo conforme preceitua o art. 28 84° da Constituicdo do Estado do Para,
sendo a Unica responsével por prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado
causa, em especial a:

6.8.2.1.5.1 Regularidade Fiscal com a Fazenda Nacional, o Sistema de Seguridade Social e o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS;

6.8.2.1.5.2 Regularidade Fiscal perante as Fazendas Estaduais e Municipais da sede da licitante;

6.8.2.1.5.3 Regularidade Trabalhista;

6.8.2.1.6 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente, sem prévia e ex-
pressa anuéncia do Ministério Publico; ndo sendo aceita, sob nenhum pretexto, a
transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

6.8.2.1.7 A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, excluir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execuc¢do ou de materiais empregados, sem 6nus para a
Contratante.

6.8.2.1.8 Informar o Orgdo de qualquer alteracdo necessaria a consolidacdo dos ajustes
decorrentes da execucdo do objeto, tais como: mudanca de endereco, razdo social,
telefone, e-mail, dissolugéo da sociedade, faléncia e outros;

6.8.2.1.9 Disponibilizar uma conta de e-mail para fins de comunicacdo entre as partes, que
integrara o preambulo do instrumento de contratacdo, mantendo-o permanentemente
atualizado.

6.8.2.1.10 Comunicar imediatamente a Administracdo, bem como ao responsavel pela fiscalizacao,
qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas
as providéncias de regularizagao necessarias, em qualquer tempo até o final da garantia.

6.8.2.1.11 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, criminal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
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conhecimento em razéo da execucdo do Contrato, devendo orientar seus empregados
nesse sentido;

6.8.2.1.12 Observar a Resolugédo n® 172/2017-CNMP que altera o artigo 3°, caput, da Resolucao
CNMP n° 37/2009 que VEDA ao Ministério Publico a contratacdo das pessoas juridicas
gue tenham em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos membros ocupantes de
cargos de direcao ou no exercicio de fungées administrativas, assim como de servidores
ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou
indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagao;

6.8.2.1.12.1 A vedacédo do item 6.5.2.1.12 ndo se aplica as hip6teses nas quais a contratagcao seja
realizada por ramo do Ministério PUblico diverso daquele ao qual pertence o0 membro ou
servidor gerador da incompatibilidade.

6.8.2.1.12.2 A vedacdo do item 6.5.2.1.12 se estende as contrata¢des cujo procedimento licitatorio
tenha sido deflagrado quando os membros e servidores geradores de incompatibilidade
estavam no exercicio dos respectivos cargos e funcgdes, assim como as licitacdes
iniciadas até 6 (seis) meses ap6s a desincompatibilizacéo.

6.8.2.1.12.3 A contratacdo de empresa pertencente a parente de membro ou servidor ndo abrangido
pelas hipoteses expressas de nepotismo podera ser vedada pelo 6rgdo do Ministério
Pdblico competente, quando, no caso concreto, identificar risco potencial de
contaminagédo do processo licitatorio;

6.8.2.1.13 Observar a VEDACAO de contratacdo de Empresa que tenha entre seus empregados
colocados & disposi¢céo do Ministério Publico para o exercicio de fungbes de chefia,
pessoas que incidam na vedacéo dos arts. 1° e 2° da Resolugéo n°® 177/2017-CNMP:

6.8.2.1.13.1 Pessoa que tenha sido condenada em decisdo com transito em julgado ou proferida

por 6rgdo jurisdicional colegiado, nos seguintes casos:
| — Atos de improbidade administrativa;

Il — Crimes:

a) contra a administracao publica;

b) contra a incolumidade publica;

c) contra a fé publica;

d) contra o patriménio;

e) de abuso de autoridade, nos casos em que houver condenacao a perda do cargo ou a
inabilitagdo para o exercicio de funcéo publica;

f) de trafico de entorpecentes e drogas afins, racismo, tortura, terrorismo e hediondos;

g) contra a vida e a dignidade sexual,

h) praticados por organiza¢@o ou associacao criminosa;
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i) de reducdo de pessoa a condicdo analoga a de escravo;

j) eleitorais, para os quais a lei comine pena privativa de liberdade;

k) de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores.

6.8.2.1.13.2 Aqueles que tenham:

— Praticado atos causadores da perda do cargo ou emprego publico, reconhecidos por

decisdo transitada em julgado ou proferida por 6rgéo judicial colegiado;

— Sido excluidos do exercicio da profisséo, por decisdo definitiva sancionatoéria judicial ou

administrativa do 6rgéo profissional competente, salvo se o ato houver sido anulado ou

suspenso pelo Poder Judiciario;

Il — tido suas contas relativas ao exercicio de cargos ou func¢des publicas rejeitadas por

irregularidade insanavel que configure ato doloso de improbidade administrativa, por decisédo

irrecorrivel do 6rgdo competente, salvo se esta houver sido suspensa ou anulada pelo Poder

Judiciario, devendo tal condicdo constar expressamente dos editais de licitagéo.

7. MODO DE EXECUCAO: PRAZOS, CONDICOES DE ENTREGA, RECEBIMENTO DO OBJETO

E GARANTIA

7.1 A CONTRATADA se compromete a efetuar a entrega dos servicos solicitados no prazo e

condicdes abaixo:

Item

Servigo

Prazo de Entrega

01

Servico de suporte técnico/manutencao e
atualizacao tecnolégica das 60 (sessentas)
Licencas perpétuas de QlikSense Enterprise
Analyzer Users.

02

Servico de suporte técnico/manutencao e
atualizacao tecnolégica das 08 (oito) Licengas

15 (quinze) dias corridos, em
remessa Unica, a contar do
inicio da vigéncia do contrato

perpétuas de QlikSense Enterprise Professional
Users.

03

Servico de suporte técnico/manutencao e
atualizacao tecnolégica do software para a
ferramenta NPrinting, por unidade de licenca
adquirida pelo MPPA, pelo periodo de 12 meses.

ou do recebimento nota de
empenho, no caso desta

substituir o contrato

04

Servico de consultoria, sob demanda, para
consultoria e desenvolvimento na ferramenta Qlik
Sense e NPrinting

Conforme mensuracdo de
horas da Ordem de Servico.

7.2 O prazo méximo para finalizacdo dos servigcos dos itens 01, 02 e 03 serdo de acordo com o

especificado no acordo de nivel de servico, clausula 5 deste Instrumento.
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7.3 O prazo maximo para finalizacao dos servicos do item 04 — Consultoria - sera de acordo com o
especificado na Ordem de Servico aprovada pelo MPPA.

7.4 Os servigcos serdo executados de forma remota, conforme especificado na clausula 5 deste
Instrumento, correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas, inclusive de e/ou dos
materiais utilizados nos servicos, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios, decorrentes do fornecimento, devendo o inicio da execucao ser agendada, com
até 24h de antecedéncia, via e-mail: informatica@mppa.mp.br;

7.5 7.5. Na hipétese de ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior que tenha o condao de motivar
0 atraso na execucédo do objeto no prazo previsto, deve a CONTRATADA submeter os fatos, por
escrito, & FISCALIZACAO do Contrato do MPE/PA, com as justificativas correspondentes,
acompanhadas da comprovacgédo devida, para andlise e manifestacéo, desde que dentro do prazo
estabelecido para o inicio da execucao dos servi¢os;

7.6 7.6. A justificativa, por escrito, devera ser enviada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
contados da assinatura do contrato ou recebimento da nota de empenho, pelo e-malil
informatica@mppa.mp.br ou protocolizada no Protocolo do Ministério Publico do Estado do Para,
localizado no Ed. Sede do Orgéo, Rua Jodo Diogo n°. 100 — Cidade Velha, no horério de 8h as
17:00h de segunda a sexta-feira;

7.7 O recebimento do objeto pela FISCALIZACAO, ou COMISSAO DESIGNADA dar-se-4 em duas
etapas:

7.7.1 Paraositens 01,02 e 03:

a) Em carater provisério, de forma sumaria, em até 2 (dois) dias Uteis, do més seguinte a
realizagdo do servico, acompanhada da assinatura de servidor designado para esse fim, e
representada pela conferéncia de sua conformidade com as especificagfes.

b) Definitivamente, em até 2 (dois) dias Uteis a contar do recebimento provisério, ocasiao
em que sera encaminhada da Nota Fiscal do servigo realizado.

7.7.2 Paraoitem 04:

a) Em caréter provisoério, de forma sumaria, em até 3 (trés) dias Uteis, ap0s a execugao
das Ordens de Servigos, ocasido em que sera verificada quantidade e condicao aparente dos
servigcos, acompanhada da assinatura dos servidores designados para esse fim; e

b) Definitivamente, em até 3 (trés) dias Uteis a contar do recebimento provisoério, ocasido
em que serd feita a avaliacao da qualidade e verificacdo da adequacao dos servigos das Ordens
de Servicos pelos servidores ou comissdo designada para esse fim, ocasido em que sera
encaminhada da Nota Fiscal do servico realizado.

7.7.3 Na hipétese de ser verificada a impropriedade da execucdo do servico e/ou dos materiais

utilizados nos servigos, sera imediatamente rejeitado, no todo ou em parte, a critério da
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FISCALIZACAO responsavel pelo seu recebimento, sendo o fornecedor notificado a
proceder a correcdo no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis apds a verificacdo, sendo-lhe,
ainda, concedido igual prazo para retirada dos materiais utilizados nos servigos ou parte do
que foi rejeitado, da data da comunicacéo;

7.7.4 d) Os servicos licitados serdo recebidos e conferidos pela Fiscalizagdo/Comisséo designada
por esta Instituicdo.

7.8 O recebimento do servico ndo exclui a responsabilidade administrativa, civil, penal e ético

profissional da empresa por problemas causados durante o uso dos itens adquiridos, nem exclui
a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito desempenho dos servigcos contratados,
sendo responsavel ainda pela solidez e seguranca de tais servi¢os, cabendo-lhe sanar quaisquer
irregularidades detectadas quando de sua utilizacao;

7.9 A néo substituicdo do objeto ou a ndo retirada do material rejeitado, sujeitara a CONTRATADA
em mora, cujo atraso computar-se-a desde o primeiro dia do vencimento do prazo;

7.10 A CONTRATADA devera promover, as suas expensas, a substituicdo total ou parcial do
objeto que apresentar qualquer irregularidade;

7.11 No caso do item 4 — Servigo de Consultoria - 0 prazo de garantia sera de 30 (trinta) dias,
contra defeito de execucgdo dos servigos, contados a partir da data da entrega, com assisténcia
técnica do Fiscal do Contrato ou comisséo designada para esse fim. A garantia no prazo minimo
aqui estipulado consiste na prestagéo pela Contratada, de todas as obrigagfes estabelecidas no
Cédigo de Defesa do Consumidor (e suas alteracdes), bem como dos encargos previstos a
Contratada no Edital. Durante este periodo, 0s reparos e substituicbes porventura necessarios
deverdo ser realizados pela Contratada, sem dnus para a Contratante.

7.11.1 Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA, independentemente de ser ou n&o fabricante
dos materiais utilizados nos servicos, obriga-se a substituir ou reparar o objeto que
apresentar indicios de irregularidades, defeitos ou incorrec¢des resultantes da fabricagédo
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da comunicacdo escrita da autoridade
competente, sem acarretar 6nus para a Contratante;

7.12 Informar a possibilidade ou ndo de subcontratacdo de parte do objeto da contratacéo,

em caso afirmativo definir a parcela que podera ser subcontratada.

7.13 Informar se havera ou ndo obrigacdo de subcontratacdo de parte do objeto de ME ou
EPP;

7.14 Informar a possibilidade de participagdo de consoércio e cooperativa, nos termos dos
arts.15 e 16 da Lei 14.133/2021, caso a unidade entenda nao ser possivel, justificar a

impossibilidade.
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7.15 Relativamente, ao disposto nesta clausula, aplicam-se também, subsidiariamente, no

que couber, as disposicdes da Lei n® 8.078 de 11/09/90 — Cdadigo de Defesa do Consumidor;

8.

MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

8.1 Da Gestao e Fiscalizacao

8.1.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial (Lei 14.133/2021, art.115, caput)

8.1.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma
de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila. (Lei 14.133/2021, art.115, 8§5°)

8.1.3 A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos no art. 7°da Lei 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los com informacgdes pertinentes a essa
atribuicdo.

8.1.4 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, determinando o que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei 14.133/2021, art.117, 81°)

8.1.5 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢cdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia. (Lei 14.133/2021, art.117, §2°)

8.1.6 O fiscal do contrato serd auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle
interno da Administracéo, que deverdo dirimir davidas e subsidia-lo com informacdes
relevantes para prevenir riscos na execugao contratual.

8.1.7 O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregfes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados. (Lei
n°14.133/2021. Art.119)

8.1.8 O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razdo da execugcdo do contrato, e nado excluirhA nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante. (Lei n.°
14.133/2021, art.121)

8.1.9 Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais resultantes da execuc¢do do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
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8.1.10 A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferira & Administracéo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o
objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

8.1.11 As comunicacdes entre o 6rgado ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletronica para esse fim (IN/SEGES N.° 98/2022).

8.1.12 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato (IN/SEGES N.° 98/2022).

8.1.13 Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deveré ser observado o disposto no item
9.4.

DO PAGAMENTO E CRETERIOS DE MEDICAO

9.1 Para os itens 01, 02 e 03, o pagamento sera efetuado, mensalmente, pelo Departamento
Financeiro do Ministério Pablico, no prazo méaximo de 20 (vinte) dias corridos, no Banco: XXXX,
Agéncia n° XXXX, Conta Corrente n° XXXX, apés o recebimento definitivo do servigo e
efetivamente entregue, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal devidamente atestada pelo
FISCAL, os quais observarao as especifica¢des exigidas no Edital e no Termo de Referéncia.

9.1.1 Para o item 04, o pagamento sera efetuado pelo Departamento Financeiro do Ministério Publico

no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, no Banco: XXXX, Agéncia n° XXXX, Conta
Corrente n° XXXX, apés o recebimento definitivo da ordem de servico, mediante a
apresentacdo da Nota Fiscal devidamente atestada pelo FISCAL, os quais observardo as
especificacdes exigidas no Edital e no Termo de Referéncia.

9.1.1.1 O atesto da nota fiscal sera efetuado no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis contados do

recebimento definitivo do material pelo responsavel pela FISCALIZACAO;

9.2 O pagamento dos fornecedores de bens e prestadores de servigos dos 6rgaos da Administracao
Direta e Indireta do Estado do Para sera efetuado mediante crédito em conta corrente aberta no
Banco do Estado do Para S/A — BANPARA, conforme Decreto Estadual n® 877, de 31/03/2008.

9.2.1 Caso o prestador ndo possua conta no banco BANPARA, sera cobrada pelo banco taxa

referente ao DOC/TED, sendo o valor desta taxa automaticamente descontado no valor
depositado para pagamento da prestacdo do servico.

9.3 O pagamento sera efetuado no prazo previsto neste instrumento contratual, salvo atraso na
liberacdo de recursos pela Secretaria de Estado da Fazenda — SEFA.

9.4 A Contratada devera encaminhar, junto com a nota fiscal, os seguintes documentos:

9.4.1 Certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da

Uniao;
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9.4.2 Certiddo negativa de débitos relativos as Contribuicdes Previdenciarias;

9.4.3 Certificado de regularidade do FGTS — CRF;

9.4.4 Certiddo negativa de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

9.4.5 Certiddo negativa de débitos com Fazenda Estadual;

9.4.6 Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Municipal;

9.4.7 As certidfes constantes dos subitens anteriores podem ser substituidas por consulta ao

SICAF.

9.5 Ocorrendo erro nos documentos da cobranca (inclusive nota fiscal), este sera devolvido e o
pagamento sera sustado para que a CONTRATADA tome medidas necessarias, passando o
prazo para o pagamento a ser contado a partir da data da reapresentacéo dele.

9.6 Nao efetuado o pagamento pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido e desde que ndo haja
culpa da CONTRATADA, os valores correspondentes a fatura serdo atualizados financeiramente
com base no critério abaixo especificado: EM=I x N x VP Onde:

EM=Encargos Monetarios

N=Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e do efetivo pagamento
VP=Valor da parcela a ser paga

I=indice de atualizacéo financeira = 0, 0001644, assim apurado:

I= (TX/100) I= (6/100) [=0,0001644
365 365

TX=Percentual da taxa anual=6%

10.

FORMAS E CRTERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1 As formas e critérios estdo estabelecidos de acordo com os principios da legalidade,
razoabilidade e competitividade.

10.2 A adjudicacdo do objeto podera ser realizada para até dois fornecedores, conforme justificativa
apresentada no Estudo Técnico Preliminar.

10.3 Segundo entendimento do TCU, bens e servicos comuns sdo aqueles cujos padrbes de
desempenho e de qualidade possam ser objetivamente definidos no edital por meio de
especificacdes técnicas usualmente praticadas no mercado de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao, o que, por conseguinte, fundamenta tal proposicao.

10.4 Verifica-se que os objetos pretendidos sdo oferecidos por diversos fornecedores no mercado de
TIC, e apresentam caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode-se concluir que o objeto
€ comum e, portanto, sugere-se como melhor op¢ao a utilizagcio da modalidade “Pregao”
sendo, preferencialmente, em sua forma eletronica e do tipo “Menor Prego por Grupo”.

10.5 Habilitacdo juridica

10.5.1 Cobpia do contrato social (ou instrumento equivalente - tais como estatuto social ou

requerimento de empresério) com alteracdes e consolidacdo em vigor.
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10.5.2 Os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da consolidacéo
respectiva.

10.5.2.1 Reqularidade fiscal e trabalhista.

10.5.2.1.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

10.5.2.1.2 Prova de regularidade com a Fazenda Nacional.

10.5.2.1.3 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual relativa aos Tributos Estadu-
ais.

10.5.2.1.4 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal relativa aos Tributos Munici-
pais da sede da proponente.

10.5.2.1.5 Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co-FGTS.

10.5.2.1.6 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

10.6 Qualificacdo técnica

10.6.1 A licitante devera apresentar, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnico operacional,
expedido por pessoa juridica de direito puablico ou privado, que comprove que a licitante
executou ou estd executando, a contento, servico de suporte técnico dos softwares Qlik
Sense.

10.6.2 O(s) atestado(s) de capacidade técnico-operacional devera(ao) conter, no minimo, as
seguintes informacdes:

10.6.2.1 Identificac@o da pessoa juridica emitente bem como o nome e o cargo do signatario;

10.6.2.2  Discriminacao do servico prestado;

10.6.2.3  Volume ou quantidade de servi¢os realizados;
10.6.2.4  Prazo contratual com data de inicio dos servigos;

10.6.2.5 Caracterizacdo do bom desempenho do licitante;

10.6.2.6  Outros dados caracteristicos se houver;

10.6.2.7 O documento devera ser apresentado em papel timbrado do emitente

10.6.3 Serd admitido o somatério de atestados.

10.6.4 A licitante poderd disponibilizar todas as informacdes que entender necessérias a
comprovacao da legitimidade dos atestados.

10.6.5 N&o serdo admitidos atestados emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
econdmico da proponente. Consideram-se pertencentes a0 mesmo grupo econémico as
entidades que embora tendo, cada uma delas, personalidades juridicas proprias, mantiverem,
entre si, direta ou indiretamente, relacéo de controle (art. 1.098 do Cadigo Civil), ou estiverem
sob o controle, direcdo ou administracao, direta ou indireta, de outra pessoa fisica ou juridica

em comum.
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10.6.6 O(s) atestado(s) de capacidade podera(&do) ser objeto(s) de diligéncia, a critério deste Tribunal
de Justica, para verificagédo de autenticidade de seu(s) contetido(s). Podera ser solicitado da
licitante a apresentacédo de documentos como, por exemplo, contratos, notas de empenho ou
notas fiscais, etc.

10.6.7 Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual
diligéncia, além da desclassificagdo no processo licitatério, fica sujeita a licitante as
penalidades cabiveis.

11.

ESTIMATIVAS DE VALOR DA CONTRATACAO

11.1 De acordo com as andlises demonstradas no ANEXO | — ESTIMATIVA DE VALOR DA
CONTRATACAO, o valor estimado desta contratacdo é de R$288.247,98 (Duzentos e oitenta e

oito mil, duzentos e quarenta e sete reais e noventa e oito centavos).

12.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo serdo programadas em dotagdo orgamentaria
propria, previstas no orcamento do Ministério Publico do Estado do Para para o exercicio do ano
de 2023.

12.2 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da

Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

[13. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 No caso de o fornecedor deixar de cumprir total ou parcialmente as obrigacdes assumidas ou
usar de ma-fé ficaria sujeita as san¢bes previstas no item 13.3 assegurado seu direito do
contraditorio e ampla defesa.

13.1.1 A entrega do oficio de comunicacdo de abertura de Procedimento de Apuracdo de

Responsabilidade, a partir do qual se iniciar4 a contagem do prazo para a defesa prévia, sera

realizada no e-mail da CONTRATADA constante do predmbulo do contrato ou na sua
proposta;

13.1.2 A divulgacgéo da Portaria de Aplicacdo de Penalidade, a partir do qual se iniciar4 a contagem

do prazo para recurso, seré realizada no e-mail da CONTRATADA constante do preambulo
do contrato ou na sua proposta e em publicacdo no Diario Oficial do Estado do Parg;
13.1.3 Cabera Unica e exclusivamente a empresa CONTRATADA o acompanhamento do seu email

com vistas ao recebimento da comunica¢do de abertura de Procedimento de Apuracéo de

Responsabilidade e da Portaria de Aplicacdo de Penalidade, assim como manté-lo

devidamente atualizado através de comunicacdo formal ao Ministério Publico do Estado do

Para.
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13.1.4 Com a notificacdo acima, estara franqueada aos interessados vista integral ao processo no e-
mail protocolo@mppa.mp.br ou no MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA, situado
na Rua Jodo Diogo, 100, 4° andar, Cidade Velha, Belém-Para, CEP: 66015-165.

13.1.5 Comete infragcdo administrativa, o licitante ou contratado que cometer alguma das infracées
descrias no art.155 da Lei n.° 14.133/2021;

13.2 Seréo aplicadas ao licitante ou contratado que incorrer nas infracdes descritas no art. 155, inciso

|l a Xll da Lei 14.133/2021, as seguintes sancdes:
13.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n® 14.133, de
2021);

13.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos I,
Ill e VII do art. 155 da Lei n® 14.133 de 2021, sempre que néo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, 8 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

13.2.3 Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas nos
incisos VIII, IX, X e XIl do art. 155 da Lei n°® 14.133 de 2021, bem como nos incisos Il, Il e
VIl do mesmo artigo, que justifiguem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 85°,
da Lei n®14.133, de 2021).

13.2.4 MULTA

13.2.4.1 De 0,5% ao dia, até o limite maximo de 15%, sobre o valor total do contrato da respectiva
nota de empenho, nos seguintes casos:

13.2.4.1.1 Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

13.2.4.1.2 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

13.2.4.1.3 Ensejar o retardamento da execuc¢édo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

13.2.4.1.4 De 15% a 30% sobre o valor total do contrato, nos seguintes casos:

13.2.4.1.4.1 Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

13.2.4.1.4.2 Dar causa a inexecucao total do contrato;

13.2.4.1.4.3 Prestar declaracéo falsa durante a execucéo do contrato;

13.2.4.1.4.4 Praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

13.2.4.1.4.5 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

13.2.4.1.4.6 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.3 A aplicacéo das sanc¢des previstas no Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de

reparacao integral do dano causado ao Contratante_(art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).
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13.4 Todas as sanc0es previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87° da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias Uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4.2 Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°,
da Lein®14.133, de 2021).

13.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

13.5 A aplicacéo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio

e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos

do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar

e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
13.6 Os parametros para a aplicacdo das sanc¢des estdo descritos nos incisos do art. 156, §1°, da
Lein® 14.133, de 2021).

13.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos

lesivos na Lei n®12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos no Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, conforme observa o art. 160, da
Lein®14.133, de 2021.

13.9 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins
de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art.
161, da Lein® 14.133, de 2021)

13.10 As sangfes de impedimento de licitar e contratar e declarac&o de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

13.11 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢@es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total

ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato
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ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora

contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022

14. DISPOSIGCOES GERAIS/INFORMAGOES COMPLEMENTARES

14.1 O Contratado devera estar regularizado quanto a emisséo de nota fiscal de acordo com a sua
legislacdo estadual.

14.2 Além do preco ofertado na proposta comercial, nada mais podera ser cobrado do Ministério
Publico, a qualquer titulo e a qualquer momento, para a perfeita execucdo do objeto contratado.

14.3 A empresa contratada, antes de apresentarem sua proposta, devera analisar toda a
documentacao referente contratagdo, dirimindo oportunamente todas as duvidas, de modo a ndo
incorrer em omissfes que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de
acréscimo dos precos propostos, sendo de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento

do objeto, bem como os encargos, taxas, impostos e outras despesas necessarias.

BELEM/PA, 06 DE JUNHO DE 2023

CARLOS HENRIQUE COELHO TOCANTINS
CHEFE DA DIVISAO DE ANALISE E PROGRAMAGCAO

FABRICIO JOSE BARROSO SALDANHA
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE INFORMATICA
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